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Tiirkiye'nin Lider Satis ve Dagitim Sirketi

Ocaklar; temel gida ve hizh tiketim mallan sektGrinde, seckin markalann satis ve dagitim
hizrmetlerini vermektedir. Sireg icerisinde kaliteli hizmet anlayisi ve etkin operasyon
yonetimi ile sektdriin bilinen, begenilen ve tercih edilen firmalanndan birisi olmustur.

Sahip oldugu depo alanlan, arac filosu we nitelikli is gich ile misterilerimizin
beklentilerini istenilen zaman ve kaliteli hizmet anlayisi ile karsilayan sirketimiz, satis ve
daditim konusunda ki engin tecriibesi ve yenilikgi calisma yapisivla sektdre wén veren
firmalardan birisi olmay basarmustir.

Dederli musterilerinden  aldii gig ve sektdrel tecribesiyle Glkemizin onemili
markalanndan biri clan Ocaklar, azimli ve kararh yapisiyla yannlara dodru, emin adimlar

ile ilerlemektedir.
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MISYONUMUZ

Deneyimli kadrosu, gicli alt vapisi ve dederli is ortaklarinin seckin markalanindan
olusan genis Grlin yelpazesiyle; zamaninda, saglikh ve kaliteli hizmetler sunmak.

ViZYONUMUZ

‘Hep Daha lyisine” vizyonuyla kendisini stirekli gelistirip fark yaratarak Ulkesine ve is
ortaklanna deder katan, sektOrinde standartlan belirleyen, kaliteyi ve guUwveni
temsil eden lider marka olmak,
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KALITE YONETIMI

Standartlar ve Yonetmelikles
Sektardekistandartiaratekniksartnamelere, idari ve mevzuat sartlanna, is tekniklerine ve
yonetmeliklere uymnak.

Misteri Ihtivac ve Beklentileri

Mosterimemnunivetinistreklikilmak icin musterilerin ihtivac ve beklentilerini dikkate almak.

|5 Giivenlik Ydnetmelikleri
Endederiickaynagiolancalisanlanmin is glvenligini saglamak icin yGrirlGkte olan kanun ve

yonetmeliklere uymak

Egitim Hizmetleri
Egitimliinsankalitesine dnem vererek, calisanlanna her seviye de gerekli egitimi sunmak.

Itina
Satisve dagitimimiyaptiqimiz Uranlerin belirlenmesinde ve satis slirecinde ki tum asamalarda
midsteri memnuniyeti icin yuksek hassasiyet ve itina gostermek



DEGERLERIMIZ

Glivenmek ve Glvenilir Olmak
Sirketimiz guvenkazanmay tim diger kazanglann dstinde tutar. Bizce sirdarulebilir
basarimin en temel 6gesi ve kurum kiltordmuzin en dnemli degeri; calisanlanmizin, is
ortaklanmizin, misterilerimizin ve toplumun bize olan glvenidir.

Cevreye Duyarlihk

OCAKLAR olarak tim faaliyetlerimizde cevreye ve topluma saygi 6n planda gelir. Her
tiirlo aktivitemnizin cevre Gzerindeki etkilerini gdzlemler ve olusabilecek negatif etkileri
rminimize etmek icin gerekli &nlemleri alma sorumlulugunu kabul ederiz,

Bireye ve Topluma Sayaq

lsstireglerimizin herasamasinda galisanlanmizin, pay sahiplerimizin, is ortaklanmizin,
misterilerimizin beklentilerine ve ihtivaglanna deder verir, inang ve gorlslerine sayg

duyanz.
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FiSKOBIRLIK RESTOREX

DERBY FeLLas Rebul
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DAGITIM AGI

Istanbul Anadaolu Yakasi Tamami, Istanbul Avrupa Yakasi 35 Nokta ve Cadn, Cetinkaya ve
Arden’in Avrupa Yakasi Subeleri, Kocaeli 150 Nokta ve Cagri'min Kocaeli Subeleri.

Arag Sayisi Depolama Alam Calisan Sayisi
Sevkivat: 10 Adet 5000 m2 Acik Alan Yonetim: & Kisi
Sans/Pazarlama: 21 Adet 5000 m2 Kapal Alan Satig: 15 Kisl
Muhasebe/Ofis: 7 Kisi
Toplam Hizmet Noktarmiz: 3500 Adet DepordSevikiyat: 15 Kisl

Toplam: 43 Kisl
Hizmet Verdigimiz Onemli Noktalar

¢AGROSPER Cetinkaya « ézkuruslar 72

ALISYERISE DEGER) IlRHLl

PEELES T
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ILETISIM BILGILERIMIZ

Yunus Emre Mh. Yenidogan Cd. Cosku Sk. No: 11 Kat: 2/3/4
Sancaktepe, ISTANBUL

T:+90 2164273030 /33 /34 /53
F: 490 216 427 30 31

info@ocaklaret.com.tr
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